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Mit dem MSO Master Maßnahmenmanageme
Unternehmensleistungen deutlich verbessern
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Germany - 81377 München
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Die Lösung

nt lassen sich Effektivität und Effizienz der 
n.

Die Lösung
MSO Master ist eine umfassende Client-/Server-Lösung zum 
Maßnahmenmanagement. Die Softwarelösung ermöglicht 
das zentrale Steuern, Bearbeiten, Überwachen und 
Analysieren von Maßnahmen, Aufgaben und Projekten 
entsprechend dem Vorgehensmodell der PDCA-Methodik.

Anwendung
Über MSO Master als zentrales MaßnahmenmanagementÜber MSO Master als zentrales Maßnahmenmanagement 
steuern und verfolgen Sie unternehmensweit anfallende 
Aufgaben z.B. aus Audits, Qualitäts-Zirkeln, Projekten, 
Reklamationen oder KVP-Workshops. 
Besonderheiten des MSO Master sind:
• Zentrale Steuerung, Bearbeitung und Überwachung von 

Maßnahmen
• Umfangreiche Regelung der Benutzerrechte

Maßnahmenplanung nach PDCA Methodik• Maßnahmenplanung nach PDCA-Methodik.
• Workflowunterstützung
• Integrierte Ursachenanalyse nach Ishikawa (6-M-Methode)
• Standardreports inkl. 8D-Report
• Email -Anbindung und Aufgabenübertragung
• Reminder-Funktion
• Umfangreiche Filtermöglichkeiten und Suchfunktion
• Individuelle Konfigurations- und Feldbezeichnungs-

möglichkeiten
• Integrierte graphische Auswertungen  und Berichte
• Zahlreiche Im- und Exportmöglichkeiten
• u.v.m.

Unsere Leistungen
• Konfiguration der Datenbank auf Ihre individuellen  

Strukturen und Workflows
• Prozessberatung zum Maßnahmenmanagement
• Einführung der Software und Schulung der Anwender
• Support, Wartung und Pflege

Technology
• Client-Server  Technologie (Access  oder SQL  Datenbank)

Systemvorraussetzungen
• Betriebssystem: MS Windows 2000/XP/Vista/Windows 7
• Festplatte mit 15 MB freien Speicherplatz
• 450 MHZ  Prozessor oder besser
• 128 MB Arbeitsspeicher oder  besser
• Bildschirmauflösung min. 1024x768
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