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Zentrale Steuerung, Bearbeitung und 
Überwachung von Maßnahmen

Umfangreiche Regelung der Benut-
zerrechte

Maßnahmenplanung nach PDCA-
Zyklus

Workflowunterstützung

Integrierte Ursachenanalyse nach 
Ishikawa

Reminder-Funktion

Anpassbar an Ihr Unternehmen 

Integrierte Analyse und Reporting

Standardreports inkl. VDA 8D-Report

Individuelle Listen und Formulare 

Getrennte Maßnahmen- und 
Aktivitätenlisten

Zahlreiche Im- und Exportmöglich-
keiten

u.v.m.

Oft geht in Unternehmen die Übersicht 
und Verfolgung definierter Maßnahmen 
aus internen und externen Audits, 
Projekten, Meetings, Management- 
bewertungen, Reklamationen, Verbes-
serungsvorschlägen, Qualitätszirkeln 
etc. verloren. Dank der datenbankge-
stützten Software-Lösung MSO Master 
gehört dies der Vergangenheit an.

Die Lösung

MSO Master ist eine umfassende 
Client-/Server-Lösung zum Maßnah-
menmanagement. Die Softwarelösung 
ermöglicht das zentrale Steuern, Bear- 
beiten, Überwachen und Analysieren 
von Maßnahmen, Aufgaben und 
Projekten entsprechend dem Vorge-
hensmodell der PDCA-Methodik.

Anwendung

Über MSO Master als zentrales 
Maßnahmenmanagement steuern und 
verfolgen Sie unternehmensweit an- 
fallende Aufgaben z.B. aus Audits, 
Qualitäts-Zirkeln, Projekten, Reklamatio-
nen oder KVP-Workshops.

MSO Master unterstützt Ihre Mitar- 
beiter in der Abwicklung z.B. durch   
 

persönliche Listen, getrennte Aktivi- 
täten- und Maßnahmenlisten oder auch 
durch die Anpassung an unternehmens-
spezifische Begriffe und Kategorien.

Darüber hinaus stehen dem Anwender 
umfangreiche Im- und Exportmöglich-
keiten zur Verfügung, so dass z.B. eine 
Verfolgung der eigenen Maßnahmen 
auch über Microsoft  Outlook möglich 
ist.

Für die Ausgabe der Daten können Sie 
neben den integrierten Standardfor- 
mularen wie z.B. dem VDA-8D-Report 
auch die Möglichkeit zur Erstellung und 
Anwendung eigener Berichte und 
Formulare nutzen. 

Für übergreifende Auswertungen und 
Analysen bietet MSO Master umfas-
sende Filterfunktionen sowie den inte- 
grierten Berichts-Reporter.

Die notwendige Dokumentation der 
Maßnahmensteuerung in Ihrem Unter-
nehmen ist durch den Einsatz von MSO 
Master gewährleistet. Sie erfüllen damit 
u.a. die Forderungen der Normen im 
Qualitätsmanagement nach z.B. DIN 
EN ISO 9001.
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Software zur intelligenten Maßnahmensteuerung
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